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partner for talent.

Randstad ar en global ledare for talanger med Randstad &r ocksd medvetna om att vi har ett
visionen att vara vérldens mest rattvisa och ansvar for vdra externa relationer. Vi stravar
specialiserade talangforetag. Som partner for ~ €fter att upprétthélla afférsprinciperna i

talanger och genom véra fyra specialiseringar kontakter med talanger, kunder, leverantorer

. . . och andra intressegrupper och uppmanar till
- Operational, Professional, Digital och fortsatt aktiv dialog med intressenter i

Enterprise - forser vi kunderna med den arbetslivet.
hégkvalitativa, mangsidiga och flexibla
arbetsstyrka de behdver for att lyckas i en Randstad har undertecknat United Nations
talangbrist. Vi hjalper manniskor att sakra Global Compact, och respekterar och
meningsfulla roller, utveckla relevanta stoder dess tio principer! kring
fardigheter och hitta mening och tillhérighet manskliga rattigheter, arbetsratt, miljon
pd sin arbetsplats. och kampen mot korruption. Vi har
forpliktat oss for att se till att principerna
Genom Vvér dagliga interaktion med kunder i Global Compact ingdr i var strategi och
och talanger, och var kontinuerliga dialog foretagskultur och i vart dagliga arbete
med regeringar, arbetsgivare och pa Randstad, och de tio principerna ska
fackforeningar, ar var ambition att bidra till dérmed betraktas som en ingdende del i

globala samhallsbehov genom att framja en vara affarsprinciper.
rattvis arbetsmarknad, framja jamlikhet p&

arbetsplatsen och stédja den gréna Affarsprinciperna utgér vdra miniminormer och
omstallningen. Genom det varde vi skapar galler for alla som representerar oss, inklusive
ar vi engagerade i en battre och mer vdra medarbetare, tjansteman och chefer;
hallbar framtid for alla. ingen har ratt att bryta mot dessa. Vissa av

affarsprinciperna kan vid behov forklaras mer
I arbetet mot var vision inser Randstad ingdende i separata Randstad-policyer och
behovet av att alltid agera med integritet processer.

och respektera manskliga rattigheter, i
linje med Randstads karnvarden och dessa
affarsprinciper.

Randstads karnvarden — to know, to serve
och to trust, simultaneous promotion of all
interests and striving for perfection — hjalper
oss att gora det ratta. Affarsprinciperna
hjalper oss att leva upp till vara kdrnvarden
och att sékerstalla att kraven i den varld vi
arbetar i och vért affarsméassiga och
personliga agerande matchar och forstarker
varandra.
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our business priciples.

to know

Vi ar experter. Vi har kunskap om vara kunder, talanger, leverantorer
och andra intressegrupper och vi vet att det ofta ar detaljerna som ar

viktigast.

1. Vi kanner till och féljer de lagar som
reglerar var verksamhet, internationella
principer om manskliga rattigheter och
Randstads interna policyer och rutiner.

2. Vi kanner till och foljer konkurrens och
antitrustlagar.

to serve

Vi lyckas genom att tillhandahalla riktigt god service som Overtraffar de centrala

kraven i var bransch.

5. Vi bedriver var verksamhet pa ett
hederligt och etiskt satt och undviker
situationer som kan skapa en
intressekonflikt eller som kan uppfattas
som en konflikt mellan Randstads och
vara privata intressen.

to trust

Vi kénner till och foljer lagar om
insiderhandel och marknadsmissbruk
nar det galler Randstads aktier eller
vardepapper.

Vi sakerstaller att véra arkiv (déribland
material som innehdller personlig
information) upprattas, samlas,
anvands, forvaras och gallras sakert i
enlighet med lagen.

Vi erbjuder inte, betalar inte ut eller
tar emot mutor eller ndgot av vérde
som skulle kunna utgora otillbérlig
paverkan eller uppfattas som
olampligt uppférande.

Vi varken erbjuder eller tar emot gévor
eller representation eller ndgot av
varde som skulle kunna utgéra
otillbérlig pdverkan eller uppfattas som
olampligt uppférande.

Vi ar respektfulla. Vi vardesatter véra relationer och behandlar méanniskor val.

8. Vi behandlar andra hederligt, agerar
varsamt och hansynsfullt och respekterar
manskliga rattigheter och sakerstaller
rattvisa arbetsvillkor. Vi vardesatter
respekt p& arbetsplatsen och tolererar inte
ndgon form av trakasserier eller krankande
beteende.

9. Vi respekterar ratten till integritet,
sakerstaller att konfidentiell
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information halls konfidentiell och missbrukar
inte andras konfidentiella information. Vi
behandlar alla personuppgifter pa ett lampligt
och lagligt satt och respekterar varje individs
rattigheter och intressen. Vi ar engagerade i en
etisk och ansvarsfull anvéandning av Al

10. Vi missbrukar inte Randstads egendom,

inklusive maskin- och programvara,
system och databaser for personliga
syften.



simultaneous promotion of all interests

Vi ser helheten, tar vart sociala ansvar pa allvar och &r fast beslutna
att vara det mest rattvisa och specialiserade talangféretaget. Var
verksamhet maste alltid gynna samhallet som helhet.

11. Vi vardesatter inkludering och tillhérighet.
Vi anser att alla ska ha samma mdjligheter

och diskriminerar inte pd grund av t ex
ras, hudfarg, religion, harkomst,

nationellt ursprung, &lder, kon (inklusive
graviditet), sexuell Idggning, konsidentitet

eller kénsuttryck, civilstdnd,
funktionsnedsattning, veteranstatus,
tjanstgoring i uniformerade styrkor,
medborgarskapsstatus, genetisk
information eller ndgon annan status
skyddade av tillamplig lag.

striving for perfection

12.

Vi har inget samrdre med personer som
har ndgon koppling till terrorism eller
annan kriminell verksamhet, eller ar
féremal for sanktioner.

Vi sponsrar inte eller ger bidrag eller
donationer till ndgon kandidat for
offentliga eller privata ambeten, eller
offentliga internationella organisationer, till
politiska partier eller till andra politiska
intressen pd& uppdrag av eller till férman
for Randstad, vare sig direkt eller indirekt.

Vi stravar alltid efter forbattringar och nytdnkande. Vi ar har for att
tillfredsstalla vara kunder och talanger i allt vi gor, in i minsta detalj.

14. Vi prioriterar halsa och sdkerhet i var
verksamhet som hdgsta prioritet. Vi ar
engagerade i att tillhandahalla och
uppratthélla en halsosam och sdker
arbetsmiljo och framja psykisk halsa och
valbefinnande p& arbetsplatsen. Detta
inkluderar bade Randstadrepresentanter
och véra talanger som arbetar ute hos
kunder.
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15. Vi uppratthaller och tillhandahéller

fullstandiga, skaliga tidsmassigt
lampliga, korrekta och begripliga
kontrakt, arkiv och finansiell
information.

16. Vi tar hansyn till och arbetar for att

minimera var verksamhets
miljopdverkan.



Den som missténker ett brott mot dessa
affarsprinciper kan anvanda sig av
Randstads rutiner for rapportering av
felaktigt beteende for att rapportera sin
angelagenhet till Randstad.

Om en medarbetare eller talang misstanker
brott mot dessa affarsprinciper bér denne
forst ta upp sina misstankar via sina
ordinarie (lokala) rapporteringskanaler,
antingen via den lokala ledningen eller via
ordinarie lokala kontakter, som via HR-
avdelningen, den juridiska avdelningen,
identifierade fortrogna kanaler for klagomal,
det lokala integritetsombudet o s v. Att
rapportera till ledningen ar oftast den
snabbaste och lampligaste vagen och det
basta sattet att sdkerstalla en god och
Oppen arbetsmiljo i hela
Randstadkoncernen.

Om det verkar sannolikt att lokala
rapportkanaler ar olampliga eller
ineffektiva eller om den som ska
rapportera tycker att det ar obekvamt
att upp sina misstanker direkt, kan man
ringa integritetslinjen,

enligt beskrivningen i Randstads rutiner for
rapportering av felaktigt beteende (se
Randstad Misconduct Reporting Procedure
for ytterligare information), men detta bor
betraktas som en sista utvag. Alla
misstankar som rapporteras via
integritetslinjen behandlas konfidentiellt och
kommer med en fullstandig forsakran om
att ingen vedergallning kommer att drabba
den person som i god tro rapporterar ett
klagomal. Rapporter utreds snabbt och
korrigerande &tgarder vidtas vid behov for
f& en tillfredsstéllande 16sning. Aven om
rapporteringen till integritetslinjen kan vara
anonym underlattar det avsevart for
utredningen om anmalaren uppger sin
identitet.

Randstad Misconduct Reporting Procedure
och kontaktuppgifter for integritetslinjen
hittar du pd randstad.se och p&
randstad.com.

de tio principerna i FN:s Global Compact.

manskliga rattigheter

1. Foretagen ombeds att stddja och
respektera skydd for de internationella
manskliga rattigheterna inom den sfar
som de kan péverka; och

2. forsakra sig om att deras foretag inte ar
delaktiga i brott mot manskliga
rattigheter.

arbetsvillkor

3. Foretagen ombeds att uppratthalla
foreningsfrihet och erkanna ratten till
kollektiva férhandlingar;

4. avskaffa alla former av tvangsarbete;

5. avskaffa barnarbete; and

6. inte diskriminera vid anstallning och
yrkesutdvning.
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miljo

7. Foretag ombeds att stodja forebyggande
dtgarder for att motverka miljoproblem;

8. ta initiativ for att framja storre
miljomassigt ansvarstagande; och

9. uppmuntra utveckling och spridning av
miljévanlig teknik.

korruption

10. Foretag bor motarbeta alla former av
korruption, inklusive utpressning och
bestickning.


https://www.randstad.se/om-oss/vart-ansvar-i-samhaellet/misconduct-reporting-procedure/
https://www.randstad.se/om-oss/vart-ansvar-i-samhaellet/misconduct-reporting-procedure/
https://drive.google.com/file/d/1rI7TlN3b5HnrpEmbklP8o4I_h9r4Gm6w/view
https://www.randstad.se/om-oss/vart-ansvar-i-samhaellet/misconduct-reporting-procedure/
https://www.randstad.com/about-randstad/corporate-governance/compliance/misconduct-reporting-procedure/
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